l. Uvod

. VSeobecné obchodni podminky (dale téz VOP) tvofi nedilnou soucast smlouvy
uzavfené mezi jazykovou $kolou (dale téz JS) a zajemcem o vyuku (dale jen
student).

. Smlouva mezi JS a studentem vznika na zakladé pisemné objednavky (zavazné
pfihlasky) studenta nebo na zakladé zavazné telefonické objednavky u dodavatele.
Za pisemnou formu se povaZzuje elektronicka posta a dal$i formy elektronické
komunikace.

. Jazykova Skola nasledné do dvou pracovnich dnu ode dne obdrzeni objednavky
pisemné potvrdi studentovi jeji pfijeti. Pokud tak neucini, neni objednavka
povazovana za prijatou. Za potvrzeni objednavky se povaZzuje odeslani
potvrzovaciho e-mailu na uvedenou adresu studenta.

. Ujednané podminky smluvniho vztahu Ize ménit nebo zrusit pouze vyslovnym
ujednanim obou smluvnich stran a na zakladé podminek uvedenych v téchto

VSeobecnych obchodnich podminkach.

I. Predmét smlouvy

. Pfedmétem pInéni smlouvy je vyuka jazykl v kurzu pro vefejnost vypsaném
jazykovou Skolou pro pfislusné obdobi na zakladé objednavky (dale jen kurz) nebo
vyuka jazyku individualni formou.

. Jazykové kurzy jsou rozdélené do nékolika urovni. Charakteristika jednotlivych kurzu
je uvedena, tj. vefejné pfistupna na internetovych strankach jazykové Skoly

www.orientalni-jazyky.cz.

. Jazykova Skola se zavazuje ke splnéni uvefejnénych podminek vyuky pfedevsim co
do rozsahu vyuky, ceny a lektorského zajisténi. Podminky vyuky jsou zvefejnény na

internetové adrese www.orientalni-jazyky.cz v rozpisu kurzil. Dalsi povinnosti JS jsou

specifikovany v dalSich bodech téchto podminek.
. Student je povinen pfevzit objednanou vyuku a fadné a v€as za ni zaplatit.
. Pokud si student neni jisty svou jazykovou trovni, miize kontaktovat JS a domluvit se

na ovéfeni urovné jazyka a doporuceni vhodného kurzu.


http://www.orientalni-jazyky.cz/
http://www.orientalni-jazyky.cz/

[ll.  Termin a realizace vyuky

.V pfFipadé semestralnich kurzl probiha vyuka 1x tydné v rozsahu 12 vyukovych bloku
za semestr. Délka vyukového bloku je 90 minut, pokud ve specifikaci kurzu neni
uvedeno jinak.

. Neni-li stanoveno jinak, ve dnech statnich svatkd vyuka neprobiha. S touto
skutecnosti bylo jiz pocitano pfi kalkulaci kurzovného.

. Zahdjeni vyuky je specifikovano v aktualni nabidce jazykovych kurzi na webové
adrese JS www.orientalni-jazyky.cz.

. JS si vyhrazuje pravo posunout zahajeni a ukonéeni kurzu v pfipadg, Ze je to

z technickych davodi nutné.

.V pfipadé jazykovych kurzl probihajicich v obdobi letnich prazdnin maze byt Casové
rozlozeni kurz( odliSné od semestralnich kurzl a je vzdy uvedeno ve specifikaci
kurzu.

. Pro pfipad, Ze vyuku nebude mozno ze zavaznych divod zajistit, je JS opravnéna
zvolit nahradni zplsob zajisténi vyuky. Student bude na tuto skute€nost pfedem

upozornén.

IV. Kurzovné

. Cena za pfislusny jazykovy kurz (dale jen kurzovné), je urCena dle ceniku jazykovych
kurz(i JS zvefejnéného na internetové adrese www.orientalni-jazyky.cz.
. Kurzovné zahrnuje pfislusny pocet vyukovych bloka (dle specifikace kurzu), vyukové

materialy kromé ucebnice, vyuzivani pomucek a vybaveni u¢eben pfi vyuce.

V.  Uhrada kurzovného

. Student je povinen uhradit kurzovné v plné vysi pifed zahajenim kurzu.

. Kurzovné je mozné uhradit nasledujicimi zptisoby: v kancelafi JS, pfevodem na Gdet.
Pri této formé uhrady na ucet bude studentovi vystavena faktura-danovy doklad na
celou ¢astku objednavky. Student je povinen dodrzet splatnost danového dokladu.

V pfipadé&, Ze bude platcem pravnicka osoba, je student povinen uvést IC a sidlo této



pravnické osoby. Na zadost studenta vystavi JS na kurzovné v pfislusné vysi (podle

druhu kurzu) danovy doklad.

VI. Lektorské zajisténi vyuky

. Jazykova Skola se zavazuje zajistit pro vyuku kurzu ¢eského nebo zahrani¢niho
lektora dle konkrétni specifikace daného kurzu. JS si vyhrazuje pravo na zménu
lektora.

. JS se zavazuje, Ze vyuka bude probihat v drovni, ktera je uvedena u specifikace
konkrétniho kurzu s pfihlédnutim k jazykové urovni dané skupiny dle uvazeni lektora.

. Kapacita jazykovych kurz(i je specifikovana u jednotlivych kurzi na strankach JS.

VII. Zahajeni a prabéh kurzu, odhlaseni z kurzu

. Odhladeni z kurzu je mozné nejpozdéji tyden pred zahajenim kurzu. Pozdéjsi
pozadavky nebudou brany vzretel. Neni mozné také vyhovét individualnim ddvodim
studenta jako zména €asovych moznosti, ztrata zajmu o kurzu v prabéhu konani
kurzu. Tyto a dalSi prekazky ze strany studenta nejsou divodem pro narokovani
vraceni kurzovného.

. Jazykova Skola neodpovida za nesplnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, k nimz

doSlo nasledkem vyS$Si moci.

VIIl. Osobni udaje studenta

. Student dava odeslanim objednavky jazykové Skole k dispozici své osobni udaje:
jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu a telefonni Cislo a u podnikajicich fyzickych osob
ICO/sidlo firmy a dalsi udaje potfebné pro kompletni zpracovani objednavky. Student
odeslanim objednavky stvrzuje, Ze jim poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a
pravdivé. Dojde-li nasledné ke zméné osobnich udaju, je student povinen o této
zmeéneé jazykovou Skolu vyrozumét, a to nejpozdéji do 7 dni.

. 'V pfipadé, Ze je kurz objednan pro tfeti osobu nebo v pfipadé, ze objednavku odesle

zakonny zastupce ucastnika vyuky, ktery je mladsi 18 let, prohlasuje zakonny



zastupce nebo objednatel, ktery objednal vyuku pro tfeti osobu, Ze ma pravo pouzit
osobni udaje ucastnika vyuky a poskytnout je jazykové Skole a ze poskytnuté osobni
udaje jsou pravdivé. V pfipadé, Ze toto prohlaseni se ukaze jako nepravdivé, ma
jazykova Skola pravo pozadovat po osobé, ktera objednavku odeslala, nahradu
Skody.

. Jazykova Skola je v tomto smluvnim vztahu spravcem osobnich udaji a zavazuje se
nakladat s osobnimi udaji objednatele v souladu s platnou legislativou, zejména
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a volném pohybu téchto udaju a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR").

. V souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR je jazykova Skola opravnéna zpracovavat
poskytnuté osobni udaje za u¢elem uzavieni a pInéni smlouvy. Odmitnuti poskytnuti
osobnich udaju bude mit za nasledek neuzavieni smlouvy. Dale je jazykova Skola
opravnéna zpracovavat osobni udaje poskytnuté v souvislosti s plnénim smlouvy

z titulu opravnéného zajmu, a to pro ucely pfimého marketingu, tedy zasilani
obchodnich sdéleni JS.

. Student bere na védomi, Ze ke zpracovani jeho osobnich udaju dle pfedchoziho
odstavce neni tfeba jeho souhlas.

. Jazykova Skola potvrzuje, Ze si je védoma toho, Ze v souladu s platnou legislativou
ma student:

. pravo na pfistup k osobnim udajum spocivajici v pravu ziskat od spravce potvrzeni,
zda zpracovava osobni udaje, které se ho tykaji, a informaci o u¢elu zpracovani,
kategorii osobnich udajl, dobé zpracovani a dalSi informace dle ¢l. 15 GDPR,

. pravo na opravu nepresnych osobnich udaju dle ¢l. 16 GDPR,

. pravo na vymaz osobnich udajd, pokud pominul ucel, pro néjz byly shromazdény,
nebo pokud objednatel odvolal souhlas ke zpracovani osobnich udaji nebo osobni
udaje byly shromazdény protipravné a z dalSich dlvodl uvedenych v ¢l. 17 GDPR,

. pravo na omezeni zpracovani spocivajici v tom, ze student popira presnost osobnich
udajl nebo vznesl namitku proti zpracovani a v dalSich pfipadech uvedenych v ¢l. 18

GDPR,



. pravo na prenositelnost udaju spocivajici v tom, ze student ma pravo ziskat osobni
udaje, jez poskytl dodavateli jako spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové Citelném formatu a v pravu predat tyto udaje jinému spravci za podminek
uvedenych v ¢l. 20 GDPR,

. pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 21 GDPR a

pravo podat stiznost u Ufadu na ochranu osobnich udajg.

. Student prohlasuje, Ze je dostate¢né poucen o svych pravech ve véci ochrany
osobnich udaja.

. Student bere na védomi, Ze zpracovanim jeho osobnich Udaji maze JS povéfit treti
osobu jakozto zpracovatele.

. JS se zavazuje pfijmout opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim udajum studenta, k jejich zméné, zniceni &i ztraté,
neopravnénym pienosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i

k jinému zneuziti osobnich udajl a toto se zavazuje zajistit i u kazdého zpracovatele

osobnich udaju, kterého zpracovanim povéri.

10.JS zajisti v rozsahu stanoveném obecné& zavaznymi pravnimi predpisy informovanost

svych zaméstnancl a dalSich osob pracujicich s osobnimi udaji studenta o tom, ze

tyto udaje je tfeba uchovavat a chranit dle GDPR a neposkytovat je tfetim osobam.

11.JS prohlasuje, Ze systém, kde budou uchovavany osobni Gdaje, je umist&n na Gzemi

Evropské unie, a nebo je pod ochranou Ramcového ujednani o Stitu soukromi
uzavienému mezi Evropskou unii a USA (EU — U.S. Privacy Shield Framework) a je

v souladu s GDPR.



